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I. Decyzja

czytelny podpis
pracownika

ZADANIA REKLMAUJACEGO

Zgodnie z art. 560 oraz art. 561 kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 121 z pédin.
zm.), po zamianach wprowadzonych ustawg z dnia 30 maja 2014r. o prawach
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*0d umowy nie mozna odstapi¢, gdy wada jest nieistotna.
Wskazanie wiecej niz jednej opcji usprawni proces rozpatrzenia Twojej reklamacji.

PROCES REKLAMACYINY

Informacja o sposobie rozpatrzenia reklamacji zostanie przekazana w ciggu 14 dni.
Informujemy, ze w przypadku nieodebrania towaru (oprécz przypadku skutecznego odstgpienia przez klienta od
umowy) bedzie on, przekazany do depozytu sadowego, ktérego kosztem zostanie obcigzony konsument.

W przypadku odrzucenia reklamacji Mobilex Sp. z 0.0. nie wyraza zgody na pozasgdowy tryb rozwigzywania
sporow konsumenckich. (art. 32 ust. 1 pkt 2 ustawy o pozasgdowym rozpoznawaniu sporéw konsumenckich.)

Prawdziwo$¢ danych zawartych w formularzu | Formularz reklamacyjny przyjat:

potwierdzam wtasnorecznym podpisem:

czytelny podpis
reklamujacego

czytelny podpis
pracownika

Il. Pokwitowane odbioru

data czytelny podpis
reklamujacego
data czytelny podpis

pracownika

Zadne z zapiséw niniejszego formularza nie powinno byé rozumiane jako ograniczenie jakichkolwiek uprawnien przystugujacych konsumentowi
na mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
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